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 ١چكيده

ترین کتاب هدایت بشری، همواره به سلامت روانی و انسجام اجتماعی قرآن کریم به عنوان جامع
های مخربی که امنیت روانی جامعه را جریانای داشته است. یکی از جوامع اسلامی توجه ویژه

پراکنی و ایجاد دلهره توسط گروهی است که قرآن از آنان با عنوان کند، پدیده شایعهتهدید می
ها و پیامدهای حضور کند. این پژوهش با هدف بررسی تحلیلی عملکرد، ویژگییاد می» مُرجِفون«

است. مقاله حاضر با روش توصیفی ـ تحلیلی و با  مرجفون در جامعه از منظر قرآن کریم انجام شده
ای، تفاسیر معتبر و مقالات علمی به بررسی این موضوع پرداخته است. گیری از منابع کتابخانهبهره
نمایی های جنگ روانی، بزرگدهد که مرجفون با استفاده از تاکتیکهای پژوهش نشان مییافته

های حاکمیت اسلامی سعی در ایجاد تزلزل در پایهخطرات دشمن و تضعیف روحیه مسلمانان، 
دارند. قرآن کریم ضمن افشای ماهیت این گروه، راهکارهای متعددی از جمله برخورد قاطع 
حاکمیت، افزایش بصیرت عمومی و ارجاع اخبار به منابع موثق را برای مقابله با آنان پیشنهاد 

پراکنی تبدیل های نوین به ابزاری برای شایعهدهد. شناخت این جریان در عصر حاضر که رسانهمی
 اند، از اهمیت مضاعفی برخوردار است.شده

 .منافقان ،یروان تیامن ،یانسجام اجتماع ،یجنگ روان ،یپراکنعهیمرجفون، شا ،قرآن واژگان کلیدی:
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 مقدمه

جامعه اسلامی برای رشد و تعالی خود نیازمند محیطی امن و آرام است که در آن افراد بتوانند 
هایی در های مادی و معنوی بپردازند. با این حال، همواره جریانبا اعتماد متقابل به فعالیت

های مختلف سعی در برهم زدن این آرامش داخل یا خارج از جامعه وجود دارند که با انگیزه
ترین این و مشتقات آن برای توصیف یکی از مخرب» إرجاف«ارند. در ادبیات قرآنی، واژه د

ها به کار رفته است. مرجفون کسانی هستند که با پخش اخبار دروغ، شایعات و ایجاد جریان
 .)۵۱۵، ص ۱۶، ج ۱۳۷۴(طباطبایی، دهند ترس و دلهره، امنیت روانی جامعه را هدف قرار می

را به  (و به تبع آن شایعات)های ارتباطی سرعت انتقال اطلاعات که فناوریدر عصر حاضر 
اند، بازخوانی و تحلیل این پدیده از منظر قرآن کریم بیش از شکل چشمگیری افزایش داده

 رسد.پیش ضروری به نظر می

 . بيان مسئله١

گروهی به نام  ترین آیات قرآن کریم است که به صراحت ازسوره احزاب یکی از مهم ۶۰آیه 
ذینَ في «برد: در کنار منافقان و بیماردلان نام می» مرجفون« لَئِنْ لَمْ یَنْتَهِ الْمُنافِقُونَ وَ الَّ

 قَلیلاً.
َّ
كَ بِهِمْ ثُمَّ لا یُجاوِرُونَكَ فیها إِلا یَنَّ » قُلُوبِهِمْ مَرَضٌ وَ الْمُرْجِفُونَ فِي الْمَدینَةِ لَنُغْرِ

در لغت به معنای لرزاندن و ایجاد اضطراب است » ارجاف«واژه  .)۶۰(قرآن کریم، احزاب: 
در اصطلاح قرآنی، مرجفون کسانی هستند که با انتشار  .)۳۴۴، ص ۱۳۷۴(راغب اصفهانی، 

 لرزانند. های ثبات فکری و روانی جامعه را میآور، پایهاخبار کذب و شایعات دلهره
هایی برای ها و شاخصهکریم چه ویژگیمسئله اصلی این پژوهش آن است که قرآن 

تر از های آنان از ایجاد جنگ روانی چیست؟ و مهمشمارد؟ اهداف و انگیزهمرجفون برمی
همه، سیستم دفاعی و راهبردهای پیشنهادی قرآن برای مقابله با این جریان مخرب، به ویژه 

تواند الگویی فاهیم میدر شرایط بحرانی و جنگی، چگونه تبیین شده است؟ درک دقیق این م
 ای و روانی در جوامع مدرن اسلامی ارائه دهد.های رسانهجامع برای مدیریت بحران
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 . ضرورت و اهميت پژوهش٢

ای است. جنگ روانی ترین نیازهای هر جامعهامنیت، در دو بعد فیزیکی و روانی، از اساسی
تواند اراده یک ملت را در پراکنی، سلاحی است که بدون نیاز به درگیری نظامی، میو شایعه

های امروزه با توجه به گسترش شبکه .)۴۲۵، ص ۱۷، ج ۱۳۷۱(مکارم شیرازی، هم بشکند 
تری به خود گرفته تر و گستردهابعاد پیچیده» ارجاف«ی مجازی، پدیده اجتماعی و فضا

گیری از ابزارهای نوین، همان نقش مرجفون در مدینه است. دشمنان جوامع اسلامی با بهره
کنند. بنابراین، ضرورت دارد که با استمداد از آیات قرآن کریم النبی را با شدتی بیشتر ایفا می

به کالبدشکافی این پدیده بپردازیم تا مسئولان، نخبگان و آحاد جامعه  ،و سیره پیامبر اکرم
 ها واکسینه شوند.ای و بصیرت، در برابر این هجمهبتوانند با افزایش سواد رسانه

 . پیشینه پژوهش۳
های متعددی صورت گرفته است پیرامون موضوع شایعه و جنگ روانی در قرآن پژوهش

 عبارتند از:ها ترین آنکه برخی از مهم
پراکنان در در مجموعه آثار خود، به بررسی نقش منافقان و شایعه )۱۳۸۹(* مطهری 

 داند.تضعیف نظام اسلامی پرداخته و ارجاف را یکی از ابزارهای اصلی نفاق پنهان می
در تفسیر تسنیم، ذیل آیات مربوط به جنگ روانی در سوره احزاب  )۱۳۸۸(* جوادی آملی 

و مرجفون مطرح  (الذین فی قلوبهم مرض)و نساء، مباحث عمیقی درباره تفاوت بیماردلان 
 کرده است.
به  )۱۳۹۵(احمدی و رضایی، » شایعه و راهکارهای مقابله با آن در قرآن«ای با عنوان * مقاله

عه پرداخته است، اما تمرکز آن صرفاً بر واژه مرجفون نبوده و گیری شایبررسی علل شکل
 گیرد.کلیات شایعه را در بر می

که به  )۱۳۹۸(حسینی، » بررسی تطبیقی جنگ روانی در صدر اسلام و عصر حاضر* «
 پردازد.ای دشمنان میهای رسانهتاکتیک

حلیلی ـ ساختاری بر های مذکور، تمرکز انحصاری و توجه تمایز مقاله حاضر با پیشینه
شناسی فردی و اجتماعی این گروه، و تطبیق راهبردهای ، استخراج روان»مرجفون«واژه 
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منبع  ۴۰های اطلاعاتی معاصر در قالبی جامع و با استناد به بیش از قرآنی با مدیریت بحران
کادمیک و تفسیری است.  معتبر آ

جامعه اسلامي  در» مرجفون«بررسي تحليلي عملكرد و پيامدهاي حضور 
 »از منظر قرآن كريم

 »إرجاف«شناسي واژه شناسي و ريشه. مفهوم١

های های زبانی و ظرافتبرای درک دقیق عملکرد مرجفون در بستر جامعه، نخست باید ریشه
 معنایی این واژه در تقابل با مفاهیم مشابه مورد بررسی قرار گیرد. 

 شناسي لغوي. ريشه١ـ١

(رَجَفَ) است. ابن منظور در » ف-ج-ر«فاعل از باب إفعال و ریشه آن  اسم» مرجفون«واژه 
لْزَلَةُ، ورَجَفَ الشیءُ یَرْجُفُ رَجْفاً و «نویسد: نامه معتبر لسان العرب میلغت جْفَةُ: الزَّ الرَّ

بر این اساس، معنای  .)۱۱۳، ص ۹، ج ۱۴۱۴(ابن منظور، » رُجُوفاً و رَجَفاناً: تَحَرَّکَ و اضْطَرَبَ 
 اصلی این ریشه، لرزش، تکان شدید و اضطراب است. 
های شدید فیزیکی و کیهانی به کار در قرآن کریم نیز این ریشه مکرراً به معنای لرزش

اجِفَةُ «فرماید: که در وصف قیامت میرفته است؛ چنان یا در  )۶(نازعات: .» یَوْمَ تَرْجُفُ الرَّ
رْضُ وَ الْجِبالُ « فرماید:جای دیگر می

َ
 .)۱۴(مزمل: .» یَوْمَ تَرْجُفُ الأْ

شود، معنای متعدی به خود هنگامی که این ریشه به باب افعال (إرجاف) برده می
راغب اصفهانی در المفردات در ». لرزاندن و ایجاد اضطراب در دیگران«گیرد؛ یعنی می

الإرجاف: إیقاع الفتنة و «د: نویسسوره احزاب می ۶۰تبیین معنای اصطلاحی آن در آیه 
؛ یعنی ارجاف عبارت است از ایجاد فتنه و دلهره در میان مردم با »الاضطراب بین الناس

بنابراین، مرجفون کسانی هستند که با  .)۳۴۴، ص ۱۳۷۴ (راغب اصفهانی،پخش اخبار دروغ 
 کنند.ای روانی در افکار عمومی ایجاد میبمباران اطلاعاتی جامعه، زلزله
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 . تمايز ارجاف از مفاهيم مشابه (كذب، افترا)١ـ٢

» ارجاف«در ادبیات قرآنی و عربی، واژگان متعددی برای بیان خلاف واقع وجود دارد. درک تفاوت 
 .)۱۱۲، ص ۱۳۸۸(ایزوتسو، گزینی است دهنده دقت بالای قرآن در واژهبا این واژگان نشان

کذب صرفاً بیان سخنی است که با واقعیت تطابق ندارد. هر ارجافی  کذب (دروغ):
ممکن است حاوی کذب باشد، اما هر کذبی ارجاف نیست. کذب ممکن است در یک 

(مکارم شیرازی، مسئله شخصی رخ دهد، اما ارجاف ماهیتی کاملاً اجتماعی و امنیتی دارد 

 .)۴۲۶، ص ۱۷، ج ۱۳۷۱
افترا نسبت دادن یک عمل خلاف به شخص یا گروهی خاص است.  افترا (تهمت):

و » روحیه عمومی«هدف افترا تخریب شخصیت است، در حالی که هدف ارجاف، تخریب 
 ایجاد رعب و وحشت است.

 . بستر تاريخي ظهور مرجفون در صدر اسلام٣

دهد که این گروه میشناختی و تاریخی آیاتی که به مرجفون اشاره دارند، نشان بررسی جامعه
کردند. شهر مدینه ظهور و بروز پیدا می» شرایط بحرانی«و » های تاریخیبزنگاه«همواره در 

گانه مواجه بود: شهر نوبنیاد بود که با تهدیدات سه، یک دولتپس از هجرت پیامبر
(طبری،  (ستون پنجم)و منافقان  (دشمن نفوذی)، یهودیان مدینه (دشمن خارجی)مشرکان مکه 

 .)۲۳۰، ص ۲، ج ۱۳۷۵

 . غزوه احزاب (خندق)؛ نقطه اوج فعاليت مرجفون١ـ٣

سوره احزاب، در بستر تاریخی جنگ خندق نازل شده است. در سال پنجم هجری،  ۶۰آیه 
سابقه از مشرکان، یهودیان و قبایل مختلف عرب (احزاب) با لشکری بالغ بر ائتلافی بی

اسلام به سمت مدینه حرکت کردند. مسلمانان به پیشنهاد هزار نفر برای نابودی کامل ده
(ابن فرسا قرار گرفتند ای سخت و طاقتسلمان فارسی خندقی حفر کردند و در محاصره

 .)۲۲۴، ص ۳، ج ۱۳۷۵هشام، 
در این شرایط که سرما، گرسنگی و ترس بر شهر سایه افکنده بود، مرجفون عملیات 
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کند که منافقان و مرجفون در میان در المغازی نقل میروانی خود را آغاز کردند. واقدی 
های کسری و دهد که گنجمحمد به ما وعده می«گفتند: گشتند و میصفوف مسلمانان می

یک از ما حتی امنیت ندارد که برای قضای قیصر را فتح خواهیم کرد، در حالی که امروز هیچ
  .)۴۵۴، ص ۲، ج ۱۴۰۹(واقدی، » حاجت از جای خود تکان بخورد!

ها از این ارجاف، تقلیل مقاومت مسلمانان و تشویق آنان به تسلیم یا فرار از هدف آن
کردند تا هزینه مقاومت را در تلاش می» ناامیدسازی«ها با استفاده از تکنیک جبهه بود. آن

ها بر این اساس بود که اگر ذهن مسلمانان به صورت تصاعدی بالا ببرند. معادله ذهنی آن
امید به پیروزی برابر با صفر شود لاجرم احتمال فروپاشی ارتش اسلام به بالاترین حد خود 

 تمایل پیدا خواهد کرد.

 مرزيهاي برون. غزوه تبوك و جنگ٢ـ٣

 نمونه دیگری از فعالیت مرجفون، در جریان غزوه تبوک (سال نهم هجری) رخ داد. پیامبر
برای مقابله با امپراتوری روم شرقی فرمان بسیج عمومی داد. مسیر طولانی، گرمای شدید هوا 
و فصل برداشت محصول، شرایط را برای سپاه اسلام سخت کرده بود. در اینجا نیز مرجفون 

ها، سعی در نمایی قدرت نظامی امپراتوری روم و تجهیزات آنوارد عمل شدند و با بزرگ
سپاه روم دریایی از آهن و آتش است «کردند که ها شایع میحشت داشتند. آنایجاد رعب و و

این ارجافات  .)۸۱، ص ۵، ج ۱۳۷۲(طبرسی، » کس از این سفر زنده باز نخواهد گشتو هیچ
باز بمانند که قرآن کریم در  ایمانان از همراهی با پیامبرباعث شد تا گروهی از سست

 کند.یخ میسوره توبه به شدت آنان را توب

 . شرايط پس از جنگ احد٣ـ٣

شکست ظاهری مسلمانان در غزوه احد، بستر مناسبی برای جولان مرجفون فراهم کرد. 
ترین ارجافی بود که باعث شد بسیاری از در میدان نبرد، بزرگ شایعه کشته شدن پیامبر

ازگشت به مدینه پس از ب .)۴۵، ص ۴، ج ۱۳۷۴(طباطبایی، مسلمانان سلاح بر زمین بگذارند 
ها به حرف ما گوش اگر آن«گفتند: گشتند و مینیز مرجفون یهودی و منافق در شهر می
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این نوع از ارجاف که با  .)۱۵۶(آل عمران: » شدندماندند، کشته نمیدادند و در شهر میمی
همراه بود، با هدف ایجاد گسست بین » توجیه تئوریک شکست«و » سرزنش«چاشنی 

 گرفت.روان انجام میرهبری و پی

 شناسي شخصيتي مرجفون از منظر قرآن كريم. تيپ٤

کند، بلکه به ها بسنده نمیهای انحرافی، صرفاً به نقد رفتار آنقرآن کریم در برخورد با جریان
سوره  ۶۰پردازد. در آیه شناسی شخصیتی آنان نیز میشناختی و تیپکالبدشکافی روان

ذینَ » بیماردلان«(الْمُنافِقُونَ) و » منافقان«گروه دیگر یعنی  احزاب، مرجفون در کنار دو (الَّ
بِهِمْ مَرَضٌ) قرار گرفتهفي نشینی در کلام الهی تصادفی نیست و حاوی نکات اند. این همقُلُو

 عمیق ساختاری است.

 . رابطه مرجفون با منافقان و بيماردلان١ـ٤

وان (منافق، بیماردل، مرجف) به یک گروه واحد در میان مفسران درباره اینکه آیا این سه عن
در  نظرهایی وجود دارد. علامه طباطباییاشاره دارند یا سه گروه مجزا هستند، اختلاف

ها در دهنده تعدد و تغایر آن، نشان»واو«المیزان معتقد است که عطف این سه واژه با حرف 
دارای هر سه صفت باشد مصداق نیست، بلکه ممکن است یک شخص یا گروه، همزمان 

الله جوادی آملی از سوی دیگر، برخی مفسران مانند آیت .)۵۱۵، ص ۱۶، ج ۱۳۷۴(طباطبایی، 
پوشانی دارند، اما از نظر شدت عداوت و نوع ها هممعتقدند که اگرچه این گروه )۱۳۸۸(

 اند.کارکرد در جامعه با یکدیگر متفاوت
ها کادر اند، اما در باطن کافرند. آنکسانی هستند که در ظاهر به اسلام گرویده منافقان:

 رهبری و اتاق فکر جریان ضد اسلامی در داخل مدینه بودند.
ایمانی هستند که هنوز رسوبات افراد سست بیماردلان (الذین في قلوبهم مرض):

ند، اما آمادگی لغزش و کنها مستقیماً دشمنی نمیجاهلیت در قلبشان وجود دارد. آن
 شوند.پراکنان محسوب میشایعه» نظامپیاده«شناختی، تأثیرپذیری بالایی دارند و از نظر روان

ها لزوماً خودشان شایعه را منافقان هستند. آن» ایعملیاتی و رسانه«بخش  مرجفون:
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اعی آن روز عمل در شبکه اجتم ) (Broadcaster» کنندهپخش«کنند، بلکه به عنوان تولید نمی
و  )Source Nodes(های منبع ای شایعه، منافقان گرهکردند. در واقع، در ساختار شبکهمی

هستند که ضریب نفوذ پیام را در  )Distribution Nodes(کننده های توزیعمرجفون گره
 دهند.افزایش می شبکه به صورت نمایی گسترده

 هاي رفتاري و شناختي مرجفون. ويژگي٢ـ٤

توان چند ویژگی بارز را برای شخصیت ها، میبا استقراء در آیات قرآن و شأن نزول آن
 مرجفون برشمرد:

های ها، شکستمرجفون همواره در زمان بحران سنجی:طلبی و زمان. فرصت۱
ها مانند ویروسی هستند شوند. آنمقطعی، فشارهای اقتصادی یا تهدیدات نظامی فعال می

(مطهری، کنند مانند تا بیشترین آسیب را وارد که منتظر ضعیف شدن سیستم ایمنی جامعه می
 .)۲۱۰، ص ۱۶، ج ۱۳۸۹
ن غالباً اخبار ناگوار را با ادبیاتی دلسوزانه و با مرجفو . استتار در پوشش خیرخواهی:۲

کنند. این ویژگی تطابق منتشر می» پیشگیری از خطر«یا » بخشی به مردمآگاهی«توجیه 
رْضِ قَالُوا إِنَّمَا نَحْنُ «سوره بقره دارد:  ۱۱کاملی با آیه 

َ
وَ إِذَا قِیلَ لَهُمْ لاَ تُفْسِدُوا فِي الأْ

 نامند.گری میای خود را اصلاحساد رسانه؛ آنها ف»مُصْلِحُونَ 
مرجفون عموماً از خود ایده یا تحلیلی  . فقدان استقلال فکری و وابستگی اطلاعاتی:۳

کنندگان منفعل اخباری هستند که توسط دشمن (اعم از یهود یا مشرکان در ها مصرفندارند. آن
سوره نساء این  ۸۳شود. آیه د میای در عصر حاضر) تولیهای رسانهصدر اسلام، و امپراتوری

رسد، بدون تحقیق ها میکند که هرگاه خبری از امنیت یا ترس به آنویژگی را به دقت توصیف می
ذَاعُوا بِهِ...«کنند: آن را فاش می

َ
وِ الْخَوْفِ أ

َ
مْنِ أ

َ
مْرٌ مِنَ الأْ

َ
 »وَ إِذَا جَاءَهُمْ أ

 هاي مرجفون از جنگ رواني. اهداف و انگيزه٥

های تخریبی هر اقدام سیستماتیک در جامعه نیازمند انگیزه و هدفی مشخص است. فعالیت
مرجفون نیز از این قاعده مستثنی نیست و در سه سطح سیاسی، روانی و اجتماعی قابل 

 تحلیل است:
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 . اهداف سياسي: تضعيف اقتدار حاكميت اسلامي١ـ٥

و کارآمدی نظام سیاسی اسلام به ترین هدف کلان مرجفون، ضربه زدن به مشروعیت مهم
الوقوع کردند با انتشار شایعات مبنی بر شکست قریبها تلاش میبود. آن رهبری پیامبر

 .)۴۵، ص ۱۳۹۸(حسینی، مسلمانان، تصمیمات رهبری را غیرمنطقی و احساسی جلوه دهند 
مذاکرات در  به عنوان مثال، در ماجرای صلح حدیبیه، مرجفون شایع کردند که پیامبر

ها ایجاد شکاف بین اُمت های مشرکان شده است. هدف آنشکست خورده و تسلیم خواسته
و امامت (رهبری) بود. از منظر علم سیاست، هر حکومتی بر پایه سرمایه اجتماعی و اعتماد 

 دادند.را هدف قرار می» اعتماد«عمومی استوار است و مرجفون دقیقاً همین 

 يد ترس و فلج ارادي. اهداف رواني: تول٢ـ٥

ها ترور برند، اما در جنگ روانی، ارادهها جسم را از بین میهای نظامی، سلاحدر جنگ
شناختی، ترس موهوم را در ذهن مسلمانان های روانشوند. مرجفون با استفاده از تکنیکمی

جنگجو  ده هزار«کردند. در غزوه احزاب، القای این حس که به یک هیولای واقعی تبدیل می
شد که انرژی روانی و ، باعث می»های مدینه هستند و ما هیچ راه نجاتی نداریمپشت دروازه

شدگی روانی را در آیه انگیزه دفاعی مسلمانان به شدت افت کند. قرآن کریم این حالت فلج
سْفَلَ مِنْ «کند: سوره احزاب چنین توصیف می ۱۰

َ
کُمْ وَ إِذْ إِذْ جاؤُکُمْ مِنْ فَوْقِکُمْ وَ مِنْ أ

نُونَا. هِ الظُّ ونَ بِاللَّ بْصارُ وَ بَلَغَتِ الْقُلُوبُ الْحَناجِرَ وَ تَظُنُّ
َ
ها (هنگامی که چشم» زاغَتِ الأْ

های گوناگون بردید). مرجفون کاتالیزور ایجاد ها به گلو رسید و به خدا گمانخیره شد و جان
 این حالت روانی بودند.

 د تفرقه و گسست در انسجام داخلي. اهداف اجتماعي: ايجا٣ـ٥

جامعه مدینه ترکیبی از مهاجران و انصار، و همچنین قبایل مختلفی مانند اوس و خزرج بود 
ای را به پیوند که تا پیش از اسلام با یکدیگر دشمنی دیرینه داشتند. اسلام این پیوندهای قبیله

گاهی از این  های پنهان، سعی در فعال شکافبرادری ایمانی تبدیل کرده بود. مرجفون با آ
ها گاه با طرح آن .)۱۱۲، ص ۱۳۹۵(احمدی و رضایی، ای داشتند های قومی و قبیلهکردن گسل



 ۱۴۰۴ تانو زمسپاییز / ۲۸/ شماره شانزدهم تخصصی گفتمان وحی/ سال دوفصلنامه علمی ـ 

 

کردند شایعاتی درباره توزیع ناعادلانه غنائم جنگی یا تبعیض بین مهاجر و انصار، تلاش می
ک جامعه یکپارچه به تا موتور محرکه تضادهای درونی را روشن کنند. هدف نهایی، تبدیل ی

 های متخاصم و درگیر در جنگ داخلی بود.گروه

 هاي عملياتي مرجفون در فضاي رواني جامعهها و روش. تاكتيك٦

کنند؛ بلکه مرجفون برای دستیابی به اهداف شوم خود، از یک الگوی تصادفی استفاده نمی
مومی است. بررسی آیات عملکرد آنان مبتنی بر اصول دقیق جنگ روانی و مهندسی افکار ع

بردند که امروزه نیز در ای بهره میهای پیچیدهدهد که این گروه از تکنیکقرآن کریم نشان می
 .)۵۲، ص ۱۳۹۸(حسینی، اند علوم ارتباطات و عملیات روانی کاملاً شناخته شده

 نمايي توان خودينمايي قدرت دشمن و كوچك. بزرگ١ـ٦

ی مرجفون، برهم زدن دستگاه محاسباتی جامعه از طریق هاترین تاکتیکیکی از اصلی
کنند تا قدرت، تجهیزات و تعداد نفرات ها تلاش میدستکاری در ادراک تهدید است. آن

عمران به این سوره آل ۱۷۳دشمن را بسیار فراتر از واقعیت جلوه دهند. قرآن کریم در آیه 
ذینَ قالَ لَهُمُ النَّ «کند: تاکتیک اشاره می اسَ قَدْ جَمَعُوا لَکُمْ فَاخْشَوْهُمْ...الَّ » اسُ إِنَّ النَّ

پراکن] به آنان گفتند: لشکریان دشمن برای حمله به شما گرد (کسانی که مردم [شایعه
اول، اشاره به همین مرجفون و ایادی » الناس«اند، پس از آنان بترسید.) در اینجا کلمه آمده

جنگی دشمن، سعی در القای حس حقارت و ناتوانی در ها دارد که با اغراق در ماشین آن
 .)۱۷۵، ص ۳، ج ۱۳۷۱(مکارم شیرازی، جبهه خودی داشتند 

 ها . تقطيع اخبار و تحريف واقعيت٢ـ٦

کنند، زیرا دروغ مطلق به سرعت مرجفون به ندرت یک دروغ مطلق را از پایه جعل می
اطل، تقطیع اخبار صحیح و ارائه ها، آمیختن حق و بشود. تاکتیک مؤثرتر آنتکذیب می

البلاغه این روش را چنین در نهج تفاسیر انحرافی از رویدادهاست. امیرالمؤمنین علی
ا ضِغْثٌ فَیُمْزَجَانِ.«فرمایند: توصیف می

َ
ا ضِغْثٌ وَ مِنْ هَذ

َ
 مِنْ هَذ

ُ
(مقداری از » یُؤْخَذ

 .)۵۰، خطبه ۱۳۷۹(سید رضی، شوند) حق و مقداری از باطل گرفته شده و با هم مخلوط می
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بر اساس مصلحت عالیه اسلام و با تدبیر  در ماجرای صلح حدیبیه، هنگامی که پیامبر
هایی از قرارداد و نادیده گرفتن الهی قرارداد صلح را امضا کردند، مرجفون با تقطیع بخش

دستاوردهای بلندمدت آن، در میان مردم مدینه شایع کردند که این قرارداد مایه ذلت و 
تکنیک، یک پیروزی ها با این آن .)۴۱۱، ص ۲، ج ۱۳۸۵(سبحانی، شکست اسلام است 

 استراتژیک را در افکار عمومی به یک شکست دیپلماتیک بازنمایی کردند.

 آفريني در مباني اعتقادي. ايجاد شبهه و ابهام٣ـ٦

های ها پایهشد؛ بلکه آنشایعات مرجفون صرفاً به مسائل نظامی و امنیتی محدود نمی
دادند. در غزوه احد، زمانی که قرار میاعتقادی و ایدئولوژیک رزمندگان و مردم را نیز هدف 

ها بلافاصله شبهه اعتقادی را نیز توسط مرجفون پخش شد، آن شایعه کشته شدن پیامبر
» شد، پس به دین قبلی خود برگردید!اگر محمد پیامبر خدا بود، کشته نمی«پمپاژ کردند: 

این تکنیک، یعنی سوار کردن یک گزاره انحرافی بر روی یک  .)۵۱۵، ص ۲، ج ۱۳۷۵(طبری، 
به صفر میل کند و فرد بدون  شود که قدرت تحلیل منطقی مخاطشوک عاطفی، باعث می

 گیری باطل را بپذیرد.پردازش عقلانی، نتیجه

 . پيامدها و آثار مخرب جريان ارجاف بر انسجام اجتماعي٧

ک ساختار اجتماعی، پیامدهای ویرانگری به همراه حضور و فعالیت بلامانع مرجفون در ی
تواند به فروپاشی کامل سیستم منجر شود. قرآن کریم دارد که در صورت عدم کنترل، می

 نسبت به این پیامدها هشدارهای جدی داده است.

 . سلب امنيت رواني و شيوع اضطراب عمومي١ـ٧

ای مش و طمأنینه عمومی است. جامعهترین پیامد ارجاف، از بین رفتن آراترین و فوریمهم
که در معرض بمباران شایعات قرار دارد، دچار نوعی پارانویای جمعی و اضطراب فراگیر 

نیاز هرگونه کنش سازنده اقتصادی، علمی شناسی، امنیت روانی پیششود. از منظر جامعهمی
رود و ینده از بین میکارند، اعتماد به آو فرهنگی است. هنگامی که مرجفون بذر ترس را می
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های رفتارهای هیجانی (مانند احتکار آذوقه در زمان جنگ خندق یا فرار از مسئولیت
 .)۱۱۸، ص ۱۳۹۵(احمدی و رضایی، یابد اجتماعی) به شدت افزایش می

 . تضعيف اعتماد متقابل (كاهش سرمايه اجتماعي)٢ـ٧

بنا شده » اعتماد متقابل«و » وتاخ«در یک جامعه اسلامی بر پایه مفهوم  سرمایه اجتماعی
های سیستماتیک مرجفون، این شبکه اعتماد را متلاشی زنیپراکنی و تهمتاست. شایعه

، گروهی از منافقان و مرجفون با طرح سوره نور) ۲۶تا  ۱۱(آیات » افک«کند. در ماجرای می
غبارآلودی ایجاد ، چنان فضای یک تهمت ناموسی بزرگ نسبت به یکی از نزدیکان پیامبر

سوره  ۱۲اندیش نیز دچار تردید شدند. قرآن کریم در آیه کردند که حتی برخی از مؤمنان ساده
لَوْ لا إِذْ سَمِعْتُمُوهُ ظَنَّ الْمُؤْمِنُونَ وَ «فرماید: نور به شدت این فضا را نقد کرده و می

نْفُسِهِمْ خَیْراً...
َ
[شایعه] را شنیدید، مردان و زنان مؤمن (چرا هنگامی که آن » الْمُؤْمِناتُ بِأ

دهد که ارجاف کیشانشان] گمان نیک نبردند؟). این رویداد نشان مینسبت به خود [و هم
 ظن و اعتماد در درون جامعه کند.تواند بدبینی را جایگزین حسنچگونه می

 زدايي از نهاد رهبري و حاكميت. مشروعيت٣ـ٧

هر زمان دیگری نیازمند تبعیت محض از مرکزیت در شرایط بحرانی، جامعه بیش از 
گیری است. مرجفون با طرح سؤالات القایی و انتشار اخبار متناقض، اعتبار منابع تصمیم

کنند معادله اطاعت پذیری را ها سعی میکنند. آنرسمی و تصمیمات رهبری را مخدوش می
باشد،  ومی و اقتدار رهبریمعکوس کنند. اگر کارایی یک نظام سیاسی تابعی از اعتماد عم

(جوادی کنند یعنی مرجفون با به حداقل رساندن هر دو متغیر، عملاً کارآمدی نظام را فلج می

ترین پیامد این گسست ارتباطی میان رهبر و پیروان، خطرناک .)۳۴۰، ص ۱۵، ج ۱۳۸۸آملی، 
 هموار سازد.تواند راه را برای نفوذ فیزیکی و نظامی دشمن خارجی ارجاف است که می

 . راهبردهاي قرآني در مقابله با جريان ارجاف٨

قرآن کریم در برابر جنگ روانی مرجفون رویکردی منفعلانه ندارد، بلکه یک سیستم دفاعی 
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چندلایه را طراحی کرده است که شامل اقدامات پیشگیرانه در سطح عموم جامعه و 
ای راهبردها مبتنی بر افزایش سواد رسانهشود. این برخوردهای سلبی در سطح حاکمیت می

 مسلمانان و قاطعیت سیستم قضایی و امنیتی است.

 . راهبرد اجتماعي: لزوم تحقيق (تبينّ) و ارتقاي سواد اطلاعاتي١ـ٨

ترین خط دفاعی جامعه در برابر شایعات، مسلح شدن افراد به روحیه تحقیق و نپذیرفتن مهم
سوره حجرات این اصل طلایی ارتباطات را چنین بیان  ۶ه اخبار بدون منبع موثق است. آی

نْ تُصیبُوا قَوْماً بِجَهالَةٍ فَتُصْبِحُوا «کند: می
َ
نُوا أ ذینَ آمَنُوا إِنْ جاءَکُمْ فاسِقٌ بِنَبَإٍ فَتَبَیَّ هَا الَّ یُّ

َ
یا أ

ع فیلتر کردن آزمایی)، در واق(تحقیق و راستی» تبیّن«دستور به » عَلی ما فَعَلْتُمْ نادِمینَ.
 .)۲۱۵، ص ۱۶، ج ۱۳۸۹(مطهری، اطلاعات ورودی به ذهن جامعه است. 

 صلاح. راهبرد ساختاري: ارجاع اخبار امنيتي به مرجعيت ذي٢ـ٨

سوره نساء، توزیع و انتشار اخبار حساس (امنیتی و نظامی) توسط افراد  ۸۳قرآن کریم در آیه 
دهد: را پیشنهاد می» به متخصصان و رهبرانارجاع «عادی را به شدت نفی کرده و راهکار 

ذینَ یَسْتَنْبِطُونَهُ مِنْهُمْ «... مْرِ مِنْهُمْ لَعَلِمَهُ الَّ
َ
ولِي الأْ

ُ
سُولِ وَ إِلی أ وهُ إِلَی الرَّ در این .» وَ لَوْ رَدُّ

بسیار کلیدی است؛ یعنی کسانی که قدرت استنباط، تحلیل و » یَسْتَنْبِطُونَهُ «آیه، اصطلاح 
 .)۲۲، ص ۵، ج ۱۳۷۴(طباطبایی، های درست و غلط دارند حقیقت را از میان انبوه داده کشف

دهد که مدیریت افکار عمومی در زمان بحران، نیازمند یک مرکزیت این راهبرد نشان می
 ای است.واحد رسانه

 . راهبرد حاكميتي: قاطعيت، تهديد به تبعيد و برخورد سخت٣ـ٨

فرهنگی مؤثر واقع نشود و مرجفون با اصرار بر تخریب امنیت  هنگامی که اقدامات نرم و
 ۶۰دهد. آیه روانی، مرزهای براندازی را رد کنند، قرآن دستور به برخورد سخت و امنیتی می

ذینَ في «کشد: سوره احزاب، اوج این قاطعیت را به تصویر می لَئِنْ لَمْ یَنْتَهِ الْمُنافِقُونَ وَ الَّ
 قَلِیلاً. قُلُوبِهِمْ مَرَضٌ 

َّ
كَ بِهِمْ ثُمَّ لا یُجاوِرُونَكَ فِیها إِلا یَنَّ  » وَ الْمُرْجِفُونَ فِي الْمَدینَةِ لَنُغْرِ
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دهد که اگر این افراد از کار خود دست دستور می در این آیه، خداوند به پیامبر
كَ بِهِمْ برندارند، فرمان حمله و سرکوب آنان صادر خواهد شد ( یَنَّ ) و سپس حق حیات لَنُغْرِ

، ج ۱۳۷۱(مکارم شیرازی، سیاسی و اجتماعی در مدینه از آنان سلب شده و تبعید خواهند شد 

خط » امنیت روانی جامعه«دهد که در فقه سیاسی اسلام، این نشان می .)۴۲۶، ص ۱۷
 قرمزی است که تسامح در برابر مخلاّن آن جایز نیست.

 نتيجه

دهد که این گروه، در هندسه معرفتی قرآن کریم نشان می» مرجفون«بررسی تحلیلی مفهوم 
یافته در حوزه جنگ ای، بلکه یک جریان پیچیده و سازماننه یک پدیده ساده و حاشیه

ها با سوءاستفاده از نقاط ضعف روانی جامعه و با شناختی و عملیات روانی هستند. آن
اخبار و ایجاد شبهات، به دنبال فلج  نمایی دشمن، تقطیعهایی نظیر بزرگکارگیری تاکتیکبه

کردن اراده عمومی، از بین بردن سرمایه اجتماعی و در نهایت فروپاشی اقتدار حاکمیت 
 باشند.اسلامی می

ای از راهبردها را ارائه داده است سازی این تهدید چندوجهی، شبکهقرآن کریم برای خنثی
و ارتقای سواد اطلاعاتی (تبیّن) آغاز  ظن به مؤمنان)های فردی (حسنکه از اصلاح نگرش

رسانی و در نهایت برخورد قاطع حقوقی و امنیتی (تبعید و شده و تا متمرکزسازی مجاری اطلاع
یابد. دستاورد این پژوهش آن است که در عصر حاضر نیز که عصر انفجار مجازات) امتداد می

تکیه بر الگوی قرآنیِ ترکیبی های پیچیده ارتباطی است، تنها با اطلاعات و ظهور شبکه
توان های تولید دروغ) میبخشی شناختی به جامعه، برخورد قاطع قانونی با کانون(مصونیت 

 های ارجاف مدرن ایستادگی کرد و امنیت روانی جامعه را تضمین نمود.در برابر جریان
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